
23年2月3日月額定額サービス改定に伴うFAQ
2023年1月25日発行

NO カテゴリー 内容

1
月額定額サービスの改定について 2023年2月3日より、取り扱い商品拡大、月額利用料金、買い取り手数料、解約手数料、配送料、付帯作業料

を変更（値上げ）します。

2
月額定額サービス改定前後の利用料金について 2023年1月31日までに契約完了した方は、契約時の料金で期間中ご利用いただけます。

2023年2月3日以降に契約完了した方は、変更後の新料金にてご利用いただきます。

3
システムメンテナンスによる契約できない期間について 1月31日(火)17：00～2月3日(金)午前はシステムメンテナンスのためサービスを停止させていただきます。

4
利用規約、ご利用ガイドの改定について 利用規約、ご利用ガイドの改定はありません。
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